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Geltungsbereich unserer AGB

gelten ausschlie3lich unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen. Entgegenstehende

oder von diesen AGB abweichende Bedingungen erkennt Nature Power Trading Ltd.

nicht an und widerspricht ihnen hiermit ausdricklich. Entgegenstehende

Geschaftsbedingungen des Kunden sind nur gultig, wenn Nature Power Trading Ltd.
ausdricklich und schriftlich zustimmt.

& Fur die Geschaftsbeziehungen zwischen Nature Power Trading Ltd. und dem Kunden
™~

Unser Sortiment

Sie wahlen aus einem umfangreichen und sorgfaltig zusammengestellten Fachprogramm. Wir
weisen Sie darauf hin, dass die von uns angebotenen Produkte keine Arzneimittel sind sondern
Nahrungserganzungen darstellen. Ausnahmslos alle Produkte werden in zertifizierten und
behdordlich kontrollierten Betrieben in Europa (Deutschland, England und Holland) nach
einheitlichen Standards (GMP) hergestellt.

Die Informationen zu unseren Produkten darfen auf keinen Fall als Ersatz fur eine professionelle

Beratung oder Behandlung durch ausgebildete und anerkannte Therapeuten angesehen werden.
Der Inhalt der Produktbeschreibungen von Nature Power kann und darf nicht verwendet werden,

um eigenstandig Diagnosen zu stellen oder Behandlungen zu beginnen.

Die Darstellung der Produkte in unserem Online-Shop kann im Einzelfall von den tatséchlich
gelieferten Produkten abweichen, weil die Hersteller der Produkte gelegentlich das Aussehen
verandern. Wir garantieren aber das Einhalten der von uns genannten Inhalts- und Wirkstoffe
sowie die von uns zugesicherten Mengenangaben.

Preise und Versandkostenanteil

Alle unsere Preise verstehen sich inklusive gesetzlicher Umsatzsteuer und zuziglich einer
Versandkostenpauschale fir Porto und Verpackung nach folgender Regelung:

Ab einem Bestellwert von 100 € liefern wir nach Deutschland ohne Porto frei Haus, bei einem
Bestellwert unter 100 € berechnen wir Versandkosten pauschal mit 5,90 €.


http://www.naturepower.ch/

Auch in die Lander Schweiz, Osterreich, Belgien, Niederlande, Danemark, Frankreich,
Luxemburg, England, Tchechien, Italien, Spanien und Liechtenstein liefern wir ab einem
Bestellwert von 100 € ohne Porto frei Haus. Bei Bestellwerten unter 100 € berechnen wir in diese
Lander eine Pauschale von 9,80 €.

Bei Lieferungen in alle nicht namentlich genannten Lander berechnen wir eine einheitliche
Versandkostenpauschale von 20 €. In Nicht-EU-Landern eventuell anfallende Einfuhrzélle oder
sonstige Gebihren sind in unseren Preisen nicht enthalten.

Unser besonderes Angebot: Abonnements

Bei vielen unserer Produkte ist eine regelmafiige Einnahme tber einen
lAngeren Zeitraum angeraten. Fir diese Falle bieten wir einen besonderen
Service: Unser Abonnement. Auf alle Produkte, die Sie im Abonnement bei
uns beziehen, gewéahren wir einen Rabatt von 10 %. Sie bestimmen die
Haufigkeit der Belieferung und wir garantieren, dass wir die von Ihnen
bendtigten Produkte flr Sie reservieren und damit sicherstellen, dass Sie
Ihre Produkte garantiert zum Wunschtermin im Hause haben.

Wenn Sie Interesse an diesem Service haben: Rufen Sie uns an: 0049 (0)1805 711 710.

Vertragsabschluss

Nach Eingabe Ihrer personlichen Daten und durch Anklicken des Buttons "Bestellung absenden”
im abschliel3enden Schritt des Bestellvorgangs geben Sie eine verbindliche Bestellung der in
Ihrem Warenkorb enthaltenen Artikel ab. Unmittelbar nach dem Absenden Ihrer Bestellung
erhalten Sie von uns eine Bestellbestatigung mit den von lhnen bestellten Artikeln einschlie3lich
der Nebenkosten fur den Versandkostenanteil.

Der Kaufvertrag mit Nature Power Trading Ltd. kommt mit der Lieferung der Waren zustande.
Sollten Sie innerhalb von 2 Wochen keine Lieferung oder keine Auftragsbestatigung von uns
erhalten, sind Sie nicht mehr an Ihre Bestellung gebunden.

Einsicht in den Vertragstext

Der Vertragstext wird elektronisch gespeichert. In der Email-Bestatigung erhalten Sie einen Link,
mit dem Sie jederzeit Zugriff zum Vertragstext haben.

Die Lieferung lhrer Bestellung

Ihre Bestellungen werden in der Regel - sofern die bestellte Ware ab Lager lieferbar ist - innerhalb
von 24 Stunden abgewickelt und tGber unser englisches Lager jeweils Dienstags und Freitags auf



die deutsche Post gebracht. Die Ware sollte in Deutschland innerhalb von 5 bis maximal 7 Tagen
nach der Bestellung bei Ihnen sein.

Lieferungen ins europaische Ausland dauern erfahrungsgemal 2 bis 3 Tage langer.

Lieferung mit der Post (DHL)

Fur den Fall, dass Sie zum Zeitpunkt der Lieferung nicht anwesend sind,
versucht die Post die Sendung bei einem Nachbarn abzugeben. Ist dies
nicht moglich ist, erhalten Sie eine Benachrichtigung, dass die Sendung in
der fur Sie néchstgelegenen Postfiliale 7 Tage zum Abholen bereit liegt.
Wenn diese Zeit verstreicht, wird die Sendung an uns zuriickgeleitet.

Lieferfristen

In Ausnahmeféllen kann es vorkommen, dass wir die bestellte Ware nicht vorrétig haben, da wir
uns bemuhen, Ihnen stets nur "frische” Ware zu liefern. In aller Regel werden wir Ihnen die Ware
aber innerhalb einer Frist von langstens 30 Tagen liefern.

Teillieferungen

Wir sind zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies flir Sie zumutbar ist. Zusatzliche Versandkosten
entstehen dabei fur Sie nicht.

Wir bieten Ihnen folgende Zahlungsmadglichkeiten an:

e Bankeinzug (nur ftir Kunden in Deutschland)
« Vorkasse (wir liefern nach Zahlungseingang)

Lieferung gegen Bankeinzug (Lastschrift)

Unseren Kunden in der Bundesrepublik Deutschland ermdglichen wir die Bestellung gegen
Bankeinzug. Bei der Abwicklung Ihrer Bestellung erfassen Sie Ihre Bankverbindung, die an uns
weitergeleitet wird. Die von lhnen erfasste Bankleitzahl wird dabei vom Shop-Programm auf
Richtigkeit gepruft.

Wir buchen den Rechnungsbetrag unter Abzug von 2 % Skonto von Ihrem Konto ab, sobald
wir die Sendung der Post Uibergeben haben und das Paket somit an Sie unterwegs ist.

Unseren Kunden aus dem Ausland kénnen wir dieses Verfahren leider noch nicht anbieten.



Lieferung gegen Vorkasse (Uberweisung)

Sie kénnen die Zahlungsart Vorauskasse wahlen und die bestellte Ware durch Uberweisung auf
unser Bankkonto zahlen. Wir liefern Ihre Sendung dann sofort nach Eingang der Zahlung an Sie
aus. Wahrend des Bestellvorgangs in unserem Online-Shop zeigen wir Ilhnen unsere
Bankverbindung, die Sie sich dann bitte notieren oder ausdrucken sollten.

Wir erfassen Ihre Bestellung und werden Ihnen tber einen Zeitraum von 14 Tagen die von lhnen
bestellte Ware in unserem Lager reservieren.

Bitte berticksichtigen Sie, dass dieses Verfahren wegen der Dauer der Uberweisungswege zu
einigen Tagen Zeitverzug bei der Auslieferung der Ware flhrt.

Ruckgaberecht

Sie kdnnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Griinden innerhalb von zwei Wochen an uns
zurtickgeben. Die Frist zur Ricksendung beginnt friihestens ab dem Erhalt der Ware. Sie kbnnen
die Ware komplett oder auch nur in Teilen an uns zurlicksenden. Zur Wahrung der Frist gentgt die
rechtzeitige Absendung der Ware an:

Nature Power Trading Ltd, Retourenstelle Deutschland, Gartenstr. 15, 67305 Ramsen

R

Ruckgabefolgen

Nach dem Eingang einwandfreier Ware erhalten Sie von uns eine schriftliche Gutschrift und eine
Ruckerstattung des von Ihnen gezahlten Kaufpreises. Der Versandkostenanteil wird nur bei
kompletter Ricksendung einer Lieferung gutgeschrieben. Bei einer Verschlechterung der Ware
kann Wertersatz verlangt werden. Sie konnen die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie alles
unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Dazu gehort auch das Offnen und Anbrechen der
versiegelten Praparate, die mit dem Offnen der Versiegelung ihren Wert fur andere Kunden
verlieren. Einzelheiten zum Riuckgaberecht finden Sie auch in unserer Email-Bestatigung.

Preise und Versandkosten: Alle unsere Preise verstehen sich inklusive gesetzlicher Umsatzsteuer und zuzuglich einer Versandkostenpauschale. Lesen
Sie die allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Impressum - Unsere AGB - Hinweise zum Datenschutz

Es ist nicht Zweck unserer Webseiten, Ihnen medizinischen Rat zu geben, Diagnosen zu stellen oder Sie davon abzuhalten, zu lhrem Arzt zu gehen. In der Medizin
gibt es keine Methoden, die zu 100% funktionieren. Wir kénnen deshalb - wie auch alle anderen auf dem Gebiet der Gesundheit Praktizierenden - keine
Heilversprechen geben. Sie sollten Informationen aus unserem Seiten niemals als alleinige Quelle fur gesundheitsbezogene Entscheidungen verwenden. Bei
gesundheitlichen Beschwerden fragen Sie einen anerkannten Therapeuten, Ihren Arzt oder Apotheker. Bei Erkrankungen von Tieren konsultieren Sie einen Tierarzt
oder einen Tierheilpraktiker. Die Artikel und Aufsétze unserer Seiten werden ohne direkte medizinisch-redaktionelle Begleitung und Kontrolle bereitgestellt. Nehmen
Sie bitte niemals Medikamente (Heilkrauter eingeschlossen) ohne Absprache mit lhrem Therapeuten, Arzt oder Apotheker ein.
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Nature Power Trading Ltd. | 110-112 London Road | East Grinstead, West Sussex | England, RH19 1EP
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